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Information till dig som jobbar med utredningar av 
färdtjänstansökan på kommun eller stadsdelsförvaltning 

Hej, 

I och med att Regeringen tillsammans med Folkhälsomyndigheten infört nya 
allmänna råd från och med den 29 september 2021 har vi anpassat 
färdtjänstverksamheten efter detta. 

Du kan läsa mer på vår hemsida: 
https://fardtjansten.sll.se/sv/info/kundservice/om-corona/fragor-och-svar-om-
corona/  

Det vi tycker är värt att poängtera är: 

• Har en färdtjänstresenär förkylningssymtom får denne inte resa med 
färdtjänst eller sjukresor. Om resenären ska till vård och behandling ska 
denne kontakta den aktuella vårdgivaren. 

• Alla patienter som inte kan resa med den allmänna kollektivtrafiken till 
vård och behandling behöver tillstånd för sjukresa. Ett tillstånd för sjukresa 
ges efter en medicinsk bedömning av den vårdgivare som patienten ska 
besöka.  

• Samplanering av färdtjänstresor är borttagen till och med 31 december 
2021 efter beslut av Färdtjänstnämnden den 29 september 2021. 
 

Att träffa den sökande för en färdtjänstutredning är vår huvudregel. Eftersom det 
fortfarande finns en smittorisk har du möjlighet att avgöra från fall till fall om det 
är lämpligt att träffa den sökande. Om det finns en osäkerhet har du möjlighet att 
göra din utredning via telefon eller i ett digitalt möte. Under vissa omständigheter 
kan ett läkarintyg som är äldre än 3 månader användas. Se mer på vår hemsida.  

https://fardtjansten.sll.se/sv/info/kundservice/om-corona/fragor-och-svar-om-
corona/ 
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